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Lea este manual

Aqui encontrara muchos consejos utiles sobre cémo usar y mantener su aire acondicionado adecuadamente. Con
tan solo realizar algunas tareas de cuidado preventivo puede ahorrar mucho tiempo y dinero durante la vida util del
aire acondicionado. Estas instrucciones podrian no cubrir todas las condiciones de uso posibles, por lo que se
debera usar el sentido comun y prestar atencién a la seguridad durante la instalacién, el funcionamiento y el
mantenimiento del producto.
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INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD

Es muy importante que lea las Instrucciones de seguridad antes de instalar y utilizar la unidad. La
instalacién incorrecta debido a pasar por alto las instrucciones puede causar dafnos graves o
lesiones.

La gravedad de los posibles dafios o lesiones se clasifica en ADVERTENCIA o

PRECAUCION.

Explicacion de los simbolos

A ADVERTENCIA
Este simbolo indica la posibilidad de sufrir lesiones o perder la vida.

& PRECAUCION
Este simbolo indica la posibilidad de que se produzcan dafios materiales o consecuencias graves.

A ADVERTENCIA

Este equipo no esta disefiado para ser usado por personas (incluidos nifios) con facultades fisicas,
sensoriales o mentales reducidas, ni con falta de experiencia o conocimiento, excepto bajo la supervisién o
con la instruccién de una persona responsable de su seguridad. Se debe supervisar a los nifios para
garantizar que no jueguen con el equipo.

A ADVERTENCIAS ELECTRICAS

e Utilice solo el cable especificado. Si el cable se dafia, el fabricante, su agente de
mantenimiento o una persona igualmente cualificada lo deben reemplazar, a fin de evitar
peligros.

e E| producto se debe conectar a tierra correctamente al instalarlo, o existe riesgo de que
se produzca una descarga eléctrica.

e Para realizar la conexion eléctrica, siga todos los estandares y las normas locales y
nacionales, asi como el manual de instalacion. Al conectar los cables, asegurese de que
queden bien ajustados y sujételos bien con una abrazadera para evitar que fuerzas externas
danen el terminal. Las conexiones eléctricas mal hechas pueden sobrecalentarse y producir
un incendio o una descarga. Todas las conexiones deben respetar el esquema de conexion
eléctrica ubicado en los paneles de la unidad interior y exterior.

* Todos los cables deben estar dispuestos correctamente para garantizar el correcto cierre de
la tapa del panel de control. Si no esta bien cerrada, esto puede propiciar la corrosion y hacer
que los puntos de conexion en el terminal se calienten, se prendan fuego o generen una
descarga eléctrica.

¢ Se debe incorporar un sistema de desconexion en el cableado fijo segun las normas de
instalacion eléctrica.

* No comparta el tomacorriente con otros electrodomésticos. Si el suministro eléctrico es
inadecuado o insuficiente, se pueden producir incendios o descargas eléctricas.

¢ Si se conecta la alimentacion a un cableado fijo, se debe incorporar un dispositivo de
interrupcién bipolar con un espacio de al menos 3 mm en todos los polos y que tenga una
corriente de fuga que pueda exceder los 10 mA, un interruptor diferencial con una corriente de
trabajo residual nominal que no exceda los 30 mA y un sistema de desconexién, segun las
normas de instalacion eléctrica.
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,ﬁ. ADVERTENCIAS PARA LA INSTALACION DEL PRODUCTO

® Apague el aire acondicionado y desenchufelo antes de realizar cualquier instalacién o reparacion. Si no lo
hace, es posible que se produzca una descarga eléctrica.

* Lainstalacion debe estar a cargo de un proveedor autorizado o de un especialista. Si la unidad no esta bien
instalada, se pueden producir pérdidas de agua, descargas eléctricas o incendios.

e Lainstalacion del dispositivo debe hacerse siguiendo las instrucciones.
Si la unidad no esta bien instalada, se pueden producir pérdidas de agua, descargas eléctricas o incendios.
Comuniquese con un técnico de mantenimiento autorizado para reparar o hacer el mantenimiento de esta
unidad.

e El electrodoméstico debe instalarse de conformidad con las normas nacionales de instalacion eléctrica.
Para la instalacion, solo utilice los accesorios, las piezas y las partes especificadas incluidos.

e Sise utilizan piezas no estandarizadas, podrian producirse pérdidas de agua, descargas eléctricas o
incendios, o la unidad podria fallar.

® Instale la unidad en un lugar firme que pueda soportar su peso. Si la ubicacion elegida no puede soportar el
peso de la unidad o si la instalacion no se lleva a cabo de manera adecuada, es posible que la unidad se
caiga y cause dafnos y lesiones graves.

® Instale el tubo de desagtie siguiendo las instrucciones de este manual. Un desagtie incorrecto puede
ocasionar dafios en su hogar y propiedad.

e En el caso de las unidades que cuentan con un calefactor eléctrico auxiliar, no debe instalar la unidad a
menos de un metro (tres pies) de distancia de materiales combustibles.

®* En el caso de las unidades con funcion de red inalambrica, las operaciones relacionadas con el
mantenimiento, el reemplazo y el acceso del dispositivo USB deben estar a cargo de personal profesional.

¢ No instale la unidad en un lugar donde pueda quedar expuesto a fugas de gases combustibles.
La acumulacion de estos gases alrededor de la unidad puede provocar un incendio.
No encienda el equipo hasta que no esté terminado todo el trabajo.
Para mover el aire acondicionado o cambiarlo de lugar, contrate a técnicos de mantenimiento
experimentados.

® Para saber como instalar el electrodoméstico sobre su soporte, lea la informacion detallada en las secciones
“Instalacion de la unidad interior” e “Instalacion de la unidad exterior”.

PRESTE ATENCION A LAS ESPECIFICACIONES DE LOS FUSIBLES

La placa de circuito impreso (PCB, por sus siglas en inglés) del aire acondicionado incluye un fusible que
protege al equipo de la sobrecarga de corriente. Las especificaciones del fusible se encuentran impresas en la
placa de circuito, por ejemplo: T3.15AL/250VAC, T5AL/250VAC, T3.15A/250VAC, T5A/250VAC,
T20A/250VAC, T30A/250VAC, etc.

NOTA: Solo se puede utilizar un fusible de ceramica resistente a explosiones.

A ADVERTENCIA PARA EL USO DE REFRIGERANTES INFLAMABLES

® No utilice métodos para acelerar el proceso de descongelamiento ni para limpiar la unidad distintos a los
recomendados por el fabricante.

o El electrodoméstico debera almacenarse en una habitacion sin fuentes de ignicion en funcionamiento
continuo (por ejemplo, llamas expuestas, un electrodomeéstico a gas en funcionamiento o un calefactor
eléctrico en funcionamiento).

® No perfore ni queme la unidad.
e Tenga en cuenta que quizas los refrigerantes no tengan olor.

Para la cantidad de carga de refrigerante R454B y la superficie minima de la habitacion:

La unidad que adquirié puede ser uno de los tipos en la tabla a continuacion. Las unidades interior y exterior
estan disefiadas para utilizarse juntas. Identifique qué unidad adquirié. La unidad interior debe instalarse por lo
menos 7,6 ft/2,3 m por encima del piso, la altura de la habitacién no puede ser inferior a 7,3 ft/2,2 m,, y el area
minima de funcionamiento o almacenamiento debe ser como se especifica en la siguiente tabla.


https://7.6ft/2.3m
https://7.3ft/2.2m
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Para las unidades con sensores de refrigerante, cuando la unidad detecta una fuga de
refrigerante, el flujo de aire minimo de la unidad interior es el siguiente:

Volumen nominal de aire
Modelo Unidad interior Unidad exterior interior

B-VHPO9CA-1 A-VHPO9SA-1 600m3/h 353CFM
12K B-VHP12CA-1 A-VHP12SA-1 710m3/h 418CFM
18K 8-VHP18CA-1 A-VHP18SA-1 760m3/h 448CFM
24K B-VHP24CA-1 A-VHP24SA-1 1300m3h  765CFM
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3?21:22] Hinst [ft/m]
mc o mREL 6,0 - 7,3/ 7,6/2,3 7,9/12,4 8,6/2,6 9,2/2,8 9,9/3,0
[oz/kg] 1,8-2,2
<=62,6/1,776 12/1,10
63,4/1,8 60/5,53 57/5,29 55/5,07 51/4,68 47/4,35 44/4,06
70,5/2,0 67/6,15 64/5,88 61/5,64 56/5,20 52/4,83 49/4,51
77,5/2,2 73/6,76 70/6,47 67/6,20 62/5,72 58/5,31 54/4,96
84,6/2,4 80/7,38 76/7,06 73/6,76 68/6,24 63/5,80 59/5,41
91,7/2,6 86/7,99 83/7,64 79/7,32 73/6,76 68/6,28 64/5,86
98,7/2,8 93/8,60 89/8,23 85/7,89 79/7,28 73/6,76 68/6,31
105,8/3,0 100/9,22 95/8,82 91/8,45 84/7,80 78/7,24 73/6,76
112,8/3,2 106/9,83 102/9,41 97/9,01 90/8,32 84/7,73 78/7,21
119,9/3,4 113/10,45 108/9,99 104/9,58 96/8,84 89/8,21 83/7,66
126,9/3,6 120/11,06 114/10,58 110/10,14 101/9,36 94/8,69 88/8,11
134/3,8 126/11,68 121/11,17 116/10,70 107/9,88 99/9,17 93/8,56
141,0/4,0 133/12,29 127/11,76 122/11,27 112/10,40 104/9,66 97/9,01
148,1/4,2 139/12,90 133/12,34 128/11,83 118/10,92 110/10,14 102/9,46
155,1/4,4 146/13,52 140/12,93 134/12,39 124/11,44 115/10,62 107/9,91
162,2/4,6 153/14,13 146/13,52 140/12,96 129/11,96 120/11,11 112/10,37
169,2/4,8 159/14,75 152/14,11 146/13,52 135/12,48 125/11,59 117/10,82
176,3/5,0 166/15,36 159/14,69 152/14,08 140/13,00 130/12,07 122/11,27
Amin es la superficie minima requerida de habitacion en ft2/m2
Mc es la carga de refrigerante real en el sistema en oz/kg
mREL es la carga liberable de refrigerante en oz/kg (aplicable a las unidades con sensores de
) refrigerante solamente)
zuogzrff‘ilgse la hinst es la altura de la parte inferior del aparato en relacién con el piso de la habitacién después de
la instalacion.
ADVERTENCIA: La superficie minima de la habitacién o la superficie minima de la habitacién de
espacio acondicionado depende de la carga liberable y la carga total del
refrigerante del sistema.
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1. Instalacion (si se permiten tuberias de refrigerante)

- Toda persona que trabaje sobre un circuito de refrigeracion o que lo inspeccione debe contar con
un certificado actual y valido emitido por una autoridad de evaluacion reconocida por la industria,
que autorice su competencia para manipular refrigerantes de manera segura conforme a una
especificacion de evaluacion reconocida por la industria.

- Toda clase de mantenimiento o reparacion que requiera la asistencia de otra persona cualificada
debe llevarse a cabo bajo la supervisién de una persona competente en el uso de refrigerantes
inflamables.

- Instale la menor extension de tuberias posible.

- Latuberia debe quedar protegida contra danos fisicos.

- Las tuberias del refrigerante deben cumplir con las normas nacionales que rigen el uso de gas.

- Se debe poder acceder con facilidad a las conexiones mecanicas para realizar el
mantenimiento.

- Asegurese de que no entren sustancias extraias (aceite, agua, etc.) en la tuberia. Ademas, al
almacenar la tuberia, selle de forma segura la abertura presionando el extremo, aislando con
cinta adhesiva, etc.

- Unicamente personas competentes deberan realizar los procedimientos de trabajo que afecten la
seguridad.

- La unidad debe guardarse en un area bien ventilada en la que el tamafo de la habitacion
concuerde con la superficie especificada para su funcionamiento.

- Las juntas se someteran a pruebas mediante equipos de deteccidén con una capacidad de
5 g/afo de refrigerante o superior, con el equipo detenido y en funcionamiento, o bajo una
presion de al menos las condiciones de detencién o de funcionamiento posteriores a la
instalacion. NO se utilizaran juntas desmontables en el lado interior de la unidad (se podria
utilizar una unién por soldadura fuerte o blanda).

- Si se requiere ventilacion mecanica, las aberturas de ventilacion no deben estar obstruidas.

- Si hubiera un SISTEMA DE DETECCION DE FUGAS instalado, la unidad debe permanecer
energizada, excepto durante el mantenimiento. En el caso de las unidades con sensor de
refrigerante, cuando el sensor detecta fugas, la unidad interior mostrara un codigo de error 'y
emitira un zumbido, el compresor de la unidad exterior se detendra de inmediato y el ventilador
interior comenzara a funcionar. La vida util del sensor de refrigerante es de 15 afos. Cuando el
sensor de refrigerante funcione mal, la unidad interior mostrara el cédigo de error “FHCC”. El
sensor del refrigerante no se puede reparar y solo el fabricante puede reemplazarlo. Unicamente
se lo debe sustituir por el sensor especificado por el fabricante. (solo corresponde a las unidades
con sensores de refrigerante).

2, Cuando se utilice un REFRIGERANTE INFLAMABLE, los requisitos para el espacio de
instalacion del aparato o los de ventilacion se determinan de acuerdo con lo siguiente:

- la cantidad de masa de carga (M) utilizada en el aparato;

- el lugar de instalacion;

- el tipo de ventilacién del lugar o del aparato;

- el material, el recorrido y la instalacion de las tuberias deben incluir proteccién contra dafios
fisicos durante el funcionamiento y el mantenimiento, y estar en conformidad con los cédigos y
las normas nacionales y locales, tales como ASHRAE 15, el Cédigo Uniforme de Mecanica, de
IAPMO; el Cadigo Internacional de Instalaciones Mecanicas, del ICC, o CSA B52; es necesario
tener acceso a todas las juntas creadas en la instalacion para inspeccionarlas antes de que se
las cubra o queden en espacios cerrados;

- los dispositivos de proteccidn, las tuberias y los accesorios deben estar protegidos, en la medida
de lo posible, contra los efectos climaticos adversos, por ejemplo, el peligro de acumulaciéon y
congelacion de agua en las tuberias de alivio o la acumulacién de suciedad y desechos;

- las tuberias de los sistemas de refrigeracion deben estar disefiadas e instaladas de manera que
se reduzca al minimo la probabilidad de que el sistema se dafie por golpes de ariete;

- las tuberias y los componentes de acero deben protegerse contra la corrosion con un
revestimiento a prueba de oxidacion antes de aplicarles cualquier aislamiento;

- se deben tomar las medidas de precaucion para evitar vibraciones o pulsaciones excesivas;

- la superficie minima de la habitacién se debe indicar en una tabla o una sola figura, sin hacer
referencia a férmulas;

- en el caso de los sistemas split, una vez terminada la instalacion de las tuberias en el sitio, se las
debe someter a una prueba de presién con un gas inerte y, a continuacion, a una prueba de
vacio, antes de la carga del refrigerante, de acuerdo con los siguientes requisitos:
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a. La presion de prueba minima para el lado de baja presion del sistema sera la presion de disefio
de dicho lado, y la presién de prueba minima para el lado de alta presiéon del sistema sera la de
disefio de ese lado, a menos que el lado de alta presién no pueda aislarse del de baja, en cuyo
caso todo el sistema se sometera a prueba a la presion de disefio del lado de baja presion.

b. La presion de prueba después de retirar la fuente de presion debe mantenerse durante al
menos 1 hora sin que el medidor de prueba indique una disminucion. La resolucion del medidor
de prueba no debe exceder el 5 % de la presion de prueba.

c. Durante la prueba de evacuacion, después de alcanzar un nivel de vacio especificado en el
manual o menor, el sistema de refrigeracion debe aislarse de la bomba de vacio y la presion no
debe aumentar por encima de las 1500 micras en 10 min. El nivel de presion de vacio se
especificara en el manual, y debe ser lo que resulte menor: 500 micras o el valor requerido para
el cumplimiento de los cddigos y normas nacionales y locales, que puede variar para edificios
residenciales, comerciales e industriales.

- Las juntas de las tuberias de refrigerante hechas en interiores del sitio de instalacion se
someteran a pruebas de estanqueidad de acuerdo con los siguientes requisitos: El método de
prueba debe tener una sensibilidad de 5 gramos anuales de refrigerante 0 mejor a una presion
de al menos 0,25 veces la presion maxima permitida. No se deben detectar fugas.

3. Certificacion de los trabajadores
Cualquier trabajo de mantenimiento, servicio o reparacion requiere personal cualificado. Todo
procedimiento de trabajo que implique medios de seguridad estara a cargo de personas
competentes que hayan recibido capacitacion y adquirido la competencia correspondiente,
documentadas mediante certificados. La capacitacion sobre estos procedimientos es dictada por
organizaciones nacionales o fabricantes acreditados para ensenar las normas nacionales
pertinentes que estén establecidas en la legislacidon. Las capacitaciones deben cumplir con los
requisitos del ANEXO HH de UL 60335-2-40, 4.2 edicion.
Algunos ejemplos de estos procedimientos de trabajo son los siguientes:
¢ interrumpir el circuito de refrigeracion;
¢ abrir los componentes sellados;
¢ abrir los espacios ventilados.

4. Area ventilada

Antes de inspeccionar el sistema o trabajar en caliente, asegurese de que el area se encuentre al
aire libre o que esté bien ventilada. Se debe mantener un grado de ventilacion adecuado durante el
periodo de trabajo. La ventilacién deberia permitir que se disperse de manera segura el refrigerante
que pudiera haberse liberado y, preferiblemente, expulsarlo externamente a la atmdésfera.

5. Cableado

Verifique que el cableado no vaya a sufrir desgaste, corrosion, presién excesiva, vibracion,
exposicion a bordes filosos u otros efectos ambientales negativos. Este control también deberia
considerar los efectos del paso del tiempo o de la vibracion continua de fuentes como compresores
o ventiladores.

6. Deteccion de refrigerantes inflamables

Nunca deben utilizarse fuentes potenciales de ignicion durante la busqueda o deteccién de fugas
de refrigerante. No se deben usar antorchas de haluro (ni ningun otro detector con llama expuesta).
Los siguientes métodos de deteccion de fugas se consideran aceptables para los sistemas de
refrigerantes. Para detectar fugas, se pueden utilizar detectores electrénicos; sin embargo, en el
caso de los REFRIGERANTES INFLAMABLES, es posible que la sensibilidad no sea adecuada o
que sea necesario volver a calibrarlos (deben calibrarse en un area sin refrigerantes). Asegurese de
que el detector no sea una fuente potencial de ignicién y de que sea adecuado para el refrigerante
utilizado. Los equipos de deteccion de fugas deben configurarse a un porcentaje del limite de
inflamabilidad inferior (LFL, por sus siglas en inglés) del refrigerante y deben calibrarse con el
refrigerante utilizado. Luego se confirma el porcentaje de gas adecuado (un maximo del 25 %).

Se considera que el uso de fluidos de deteccion de fugas también es adecuado para la mayoria de
los refrigerantes; sin embargo, se debe evitar el uso de detergentes que contengan cloro, ya que
este puede reaccionar con el refrigerante y corroer las tuberias de cobre.
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NOTA: Ejemplos de deteccion de fugas mediante liquidos:

- método de la burbuja,

- agentes para el método fluorescente.

Si se sospecha que existe una fuga, deben retirarse o apagarse todas las llamas expuestas.

Si se encuentra una fuga de refrigerante para la que se necesita una soldadura fuerte, es necesario
recuperar todo el refrigerante del sistema o aislarlo (por medio de valvulas de cierre) en una parte del
sistema alejada de la fuga. Consulte las siguientes instrucciones sobre la extraccion del refrigerante.

7. Extraccion y evacuacion

Cuando sea necesario inspeccionar el circuito de refrigeracion para hacer reparaciones o para
cualquier otro fin, deberan utilizarse procedimientos convencionales. Sin embargo, para refrigerantes
inflamables, es importante que se implementen buenas practicas, ya que la inflamabilidad es un factor
que se debe tener en cuenta.

Debe observarse el siguiente procedimiento:

retire el refrigerante de forma segura siguiendo las normativas locales y nacionales;

evacue;

purgue el circuito con gas inerte (opcional para A2L);

evacue (opcional para A2L);

lave o purgue de manera continua con gas inerte cuando se utilice una llama para abrir el circuito; y
abra el circuito.

La carga de refrigerante debe recuperarse en los cilindros de recuperacion correctos si existen
codigos locales o nacionales que prohiban la descarga en la atmésfera. En el caso de los equipos que
contienen refrigerantes inflamables, el sistema se purgara con nitrégeno libre de oxigeno a fin de que
el aparato sea seguro para los refrigerantes inflamables. Es posible que sea necesario repetir este
proceso varias veces. No debe utilizarse aire comprimido ni oxigeno para purgar los sistemas de
refrigeracion.

Para el purgado de los equipos que contienen refrigerantes inflamables, se debe romper el vacio en el
sistema con nitrodgeno libre de oxigeno y continuar llenandolo hasta alcanzar la presién de trabajo;
luego se descarga en la atmdsfera y, finalmente, se comprime y genera un vacio (opcional para A2L).
Este proceso debe repetirse hasta que no quede refrigerante en el sistema (opcional para A2L).
Cuando se utiliza la carga final de nitrdgeno libre de oxigeno, se debe descargar el sistema hasta
alcanzar una presion atmosférica que permita realizar el trabajo.

La salida de la bomba de vacio no debe estar cerca de ninguna fuente de ignicion y debe haber una
fuente de ventilacién disponible.

8. Procedimientos de carga

Ademas de los procedimientos de carga convencionales, se debe cumplir con los siguientes

requisitos:

* Los trabajos deben realizarse Unicamente con las herramientas adecuadas (en caso de dudas,
consulte al fabricante de las herramientas si son aptas para utilizar con refrigerantes inflamables).

* Asegurese de que no haya contaminacion con refrigerantes distintos durante el uso de los equipos
de carga. Las mangueras o los conductos deben ser tan cortos como sea posible para minimizar la
cantidad de refrigerante que contienen.

* Los cilindros deben permanecer en posicion vertical.

* Asegurese de que el sistema de refrigeracion cuente con conexion a tierra antes de cargar el
refrigerante.

* Etiquete el sistema cuando la carga haya finalizado (si aun no lo ha hecho).

Se deben tomar precauciones extremas para no llenar el sistema de refrigeracion en exceso.

Antes de recargar el sistema, es necesario evaluar la presion con nitrégeno libre de oxigeno.

Después de finalizar la carga, pero antes de la puesta en servicio, se debe someter al sistema a

una prueba de fugas. Se debera realizar una prueba de fugas de seguimiento antes de abandonar

el sitio.

9. Recuperacion

Cuando se extrae el refrigerante de un circuito, ya sea por mantenimiento o para ponerlo fuera de
servicio, una buena practica que se recomienda es retirar todos los refrigerantes de manera segura.
Al momento de traspasar el refrigerante a los cilindros, asegurese de emplear solo cilindros aptos
para la recuperacion de refrigerantes. Asegurese de contar con el numero correcto de cilindros para
contener la carga total del sistema. Todos los cilindros que se utilizaran estan designados.

8
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Explicacion de los simbolos que se muestran en la unidad interior o en la unidad
exterior

si se expone a una fuente de ignicién externa, existe riesgo de

Este simbolo indica que este electrodoméstico utiliza un
A2L ADVERTENCIA refrigerante inflamable. Si se produce una fuga del refrigerante o
incendio.

U H PRECAUCION Este simbolo indica que se debe leer el manual de instrucciones

detenidamente.
.Fl PRECAUCION
Este simbolo indica que el personal de mantenimiento deberia

. manipular este equipo segun el manual de instalacion.
@ PRECAUCION

[jg PRECAUCION E.ste simbolo indica que Ia' mformgmon esta cli|spon|b.I<’a, por
ejemplo, en el manual de instrucciones o de instalacion.
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(i)

DESCRIPCION GENERAL DEL PRODUCTO

@ NOTA SOBRE LAS ILUSTRACIONES:

Las ilustraciones que se muestrar;< en este manual son solo a modo de explicacién. Es posible

que la forma real de su unidad interior sea diferente. Siempre prevalece la forma real.

@ © 0 6

i
i
i
—+ Disyuntor
1
1

Salida de aire @ Tuberia de desague (se
adquiere por separado)

Entrada de aire @ Cable de conexion (se
adquiere por separado)

Rejilla frontal @ Tuberia de refrigerante (se
adquiere por separado)

Panel de visualizacion Cable de alimentacioén de la

unidad exterior (se adquiere
por separado)

10

@ Unidad exterior (A)

. Unidad exterior (B)

@ Control remoto

@ Ménsula para el control
remoto (se adquiere por
separado)
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INSTALACION DEL PRODUCTO

ACCESORIOS

El aire acondicionado viene con los siguientes accesorios. Utilice todas las piezas y accesorios para

instalar el equipo. Si se instala de forma incorrecta, se pueden producir pérdidas de agua, descargas eléctricas o incendios, o
la unidad puede fallar. Los articulos no estan incluidos con el aire acondicionado y deben comprarse por separado.

Nombre de los Cantidad . . Nombre de los Cantidad . .
. . Apariencia . . Apariencia
accesorios piezas accesorios piezas

Manual 3 Union del desagiie %
Anillo de sellado (no
Cubierta acustica/aislante 1 D 2;32;12'?&68%2%5 :rglgasdgn 5 @
(24KI36K/48K) 16,34” [98 cm x 97,5 cm X —
41,5 cm])
Cubierta acustica/aislante 1 E Tuerca de cobre
(24K/36K/48K)
Tornillo roscado
Recubrimiento para la tuberia 1 (24K/36K/48K) {m
de salida (24K/36K/48K) (9K/12K/18K)
Correa (24K/36K/48K) 6 éﬂr;f;g@ffsff) anillo 6
Control remoto 1 | Zl)?]%igti'smtalac'on e “Eﬂ
e
Anillo magnético 2 =" Pila E.
(9K/12K/18K) | ]
. L . Blogue de goma
Cable del médulo inalambrico 1 [Fe————medj (24K/36K/48K)
Ménsula para el control ‘J
remoto (se adquiere por 1 ﬁJ!J-t’-

separado)

Accesorios opcionales

Hay dos tipos de controles remotos: cableados e inalambricos.
Seleccione un control remoto en funcién de las preferencias y requisitos del cliente e instalelo en un lugar adecuado.
Consulte los catalogos y la documentacion técnica para obtener orientacion sobre la seleccion de un control remoto adecuado.

Especificacion de la tuberia

Nombre Modelo Comentarios
Lado del liquido \ Lado del gas
9K 01/4” (06,35 mm) 03/8” (09,52 mm)
12K 01/4” (06,35 mm) 03/8” (09,52 mm)
18K 01/4” (06,35 mm) 01/2" (012,7 mm) Las tuberias no se incluyen
M(?ntaje de Ia. ] 24K 03/8” (09,52 mm) 05/8” (016 mm) entre los accesorios y debe
tuberia de conexion comprarlas por separado al
36K 03/8” (09,52 mm) 03/4” (019 mm) distribuidor local.
48K 03/8” (09,52 mm) 03/4” (019 mm)
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RESUMEN DE LA INSTALACION

1 2/ 3

PR EEEETEEEEETEES Fa

T

Instale la unidad interior Instale la tuberia de desaglie Instale la unidad exterior

o

un 2 ®
.zl___l'\. .’__._I"‘u 1 If"_j'\
J04 | AR NS
e’
P = ) -
L 'x'_',-" 1

Conecte las tuberias de refrigerante

Conecte los cables

Realice una prueba

Instale el panel frontal

12
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Instalacion de la unidad interior.

Elegir el lugar de la instalacion

® NOTA

Antes de instalar la unidad interior, consulte la etiqueta en la caja del producto para
verificar que el nUmero de modelo de la unidad interior coincida con el de la unidad
exterior.

Las ubicaciones adecuadas para la instalacion cumplen con las siguientes condiciones:

M Hay espacio suficiente para la M Hay espacio suficiente para la M No hay radiacion directa de los
instalacion y el mantenimiento. conexion de la tuberia y la tuberia de calentadores.
desagtie.
M Las tomas de entrada y M El flujo de aire puede M El techo debe ser horizontal y la estructura debe
salida de aire no deben llenar toda la poder soportar el peso de la unidad interior.
estar obstruidas. habitacién.

NO instale la unidad en los siguientes lugares:

@ Areas de explotacion petrolera o fracturacion hidraulica % Espacios cerrados, como armarios

@ Areas costeras con alto contenido de sal en el aire @ Cocinas que utilizan gas natural

@ Areas con gases causticos en el aire, como en @ Areas con una fuerte actividad electromagnética.
lugares cercanos a fuentes termales @ Areas donde se guarden materiales inflamables o gas

@ Areas que experimenten fluctuaciones en el

@ Habitaciones con mucha humedad, como bafios o

suministro eléctrico, como ubicaciones cercanas a lavaderos

fabricas

13
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Confirme los diferentes tamanos

)

Distancias recomendadas entre la unidad interior y el cielorraso

La distancia entre la unidad interior montada y el cielorraso interno debe respetar las siguientes
especificaciones.

Cielorraso SIS IS

Ventilador

Y

VI DI I

Unidad interior

Unidad interior

H
J HLIIuminacién HL
I FE L AT AT ST IR LTSS LTI TS I

Cielorraso

i .\\:_/f// LA H
™ A - i L] T, i o
7 T | = : :
“ i i ” — " i
? ' + >591"/150 cm ¥ ! !
— ] [ | ' :
7/>(78,7"1200 cm : >78, 7°/200 cm ; ;
# recomendado) . ' :
L . >157,5"/400 cm :
>90,6"/230 cm
Piso
Cielorraso

LA LA A A AP PP A A F PR A P A P PR A A

[
—
—

Placa de cielorraso
iz o i

Panel frontal

i

Distancia desde el techo en relacion con la altura de la unidad interior

MODELO Longitud de A Longitud de H Longitud de B

9K/12K/18K 9,6” (245 mm) >10,8” (275 mm) 10,77 (271 mm)
24K 8,03” (205 mm) 9,06” (230 mm)

36K 9,65” (245 mm) 10,77 (271 mm) 35,4” (900 mm)
48K 11,3” (287 mm) 12,37 (313 mm)

14
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Colgar la unidad interior

1. Utilice la plantilla de papel incluida para cortar una abertura rectangular en el cielorraso, para lo que debe dejar al
menos 39 in (1 m) en todos los lados. El tamafio de la abertura debe ser 1,6 in (4 cm) mas grande que el tamafio
del cuerpo. Aseglrese de marcar las areas donde se perforaran los agujeros para los gancho del techo.

20,5"/521 mm (perno de suspension)

Lado de la tuberia de refrigerante

ffILado de la manguera de desaguie E

A
5| | s y ¥
§ g_ g T A
sl3|s|g 4
Slels
ElE 8| y [
? [ = 8 g v
el [Els L
2l BN S 4 r
=l © v
> Y r
< I i A i T FTIF T AR TS
% A
20,9"/531 mm (pgrno de suspension) .
22471570 mm (cuerpo)
23,6"/600 mm (abertura en cielorraso)
2441620 mm (panel) & PRECAUCION
(Modelo 9K/12K/18K) El cuerpo de la unidad debe alinearse
perfectamente con la abertura. Asegurese de
Ladio de la tubert que la unidad y la abertura sean del mismo
ado de la tuberia Lado de la manguera de tamano antes de continuar.

de refrigerante desagiie

5

/

— / P !
: @ﬁf \ Qe

264" /670 mm
(perno de suspension)
37,4 1620 mm (panel)

32,7" /830 mm (cuerpo)
35.4” /900 mm (abertura en cielorraso)

4 =il
..\_'_'i

30,3"/770 mm (perno de suspension)

32,7'/830 mm (cuerpo)

35,4"/900 mm (abertura en cielorraso)

37,47/950 mm (panel)

(Modelo 24K/36K/48K)
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Perfore cuatro orificios de 4,7 a6 in (12 a 15,5 cm) de
profundidad en las posiciones donde se colocaran los
ganchos en el techo de material. Asegurese de sostener
el taladro a un angulo de 90° con respecto al techo.

Con un martillo, inserte los ganchos en estos orificios.
Asegure el perno usando las arandelas y tuercas
incluidas.

Instale los cuatro pernos de suspension. ?

==

Monte la unidad interior. Se
necesitaran dos personas para
levantarla y sujetarla. Inserte los
pernos de suspension en los
orificios de montaje de la unidad.
Sujételos usando las arandelas y
tuercas incluidas.

L T

)

]

b))

)

=

NOTA: La parte inferior de la unidad debe ser 0,4 a
0,98 in (10 a 25 mm) mas alta que la placa de
cielorraso. En general, L (indicado en la siguiente
figura) debe tener la mitad de la longitud del perno
de suspension o debe tener la longitud necesaria
como para evitar que las tuercas se salgan.

.....................
,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,
........................

04-098" /10-25 mm
535" /136 mm
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A PRECAUCION

Asegurese de que la unidad esté bien nivelada. Si
se instala la unidad de forma incorrecta, la tuberia
de desagle puede hacer que el agua retorne a la
unidad o que se produzcan pérdidas.

NOTA: Asegurese de que la unidad interior esté
nivelada. La unidad esta equipada con una bomba
de desague incorporada y un interruptor de flotador.
Si la unidad se inclina en contra de la direccion de
los liquidos de condensado (el lado de la tuberia de
desagtie se eleva), el interruptor de flotador puede
funcionar mal y causar fugas de agua.

Nivel del
agua

NOTA PARA LA INSTALACION EN CASAS
NUEVAS

Al instalar la unidad en un hogar nuevo, los ganchos
de techo se pueden incrustar por adelantado.
Asegurese de que los ganchos no se suelten debido
a la contraccion del hormigén. Después de instalar la
unidad interior, sujete la plantilla de papel de
instalacién en la unidad con los pernos para
determinar de antemano la dimension y la posicion
de la abertura en el cielorraso.

Siga las instrucciones anteriores para el resto de la
instalacion.

Plantilla de papel para
la instalacion

Centro de la abertura
del cielorraso

Pernos
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n Perforar la pared para instalar la tuberia de conexion )

1. Defina la ubicacion de la perforacidon en la pared a partir de la posicién de la unidad exterior.

2. Perfore un orificio en la pared con una broca hueca de 2,56 in (65 mm) (modelos 9K, 12K, 18K) o
de 3,54 in (90 mm) (modelos 24K, 36 K, 48K). Aseglrese de que la perforacion esté levemente inclinada
hacia abajo, de modo que el extremo exterior del agujero quede mas abajo que el interior, a una distancia de
alrededor de 0,5 in (12 mm). Esto garantizara un buen desagie.

3. Coloque el protector de pared en el agujero. Este protegera los bordes del agujero y ayudara a
sellarlo cuando finalice con el proceso de instalacion.

/\ PRECAUCION

Cuando taladre el agujero en la pared, asegurese de no
dafar cables, cafnos ni otros componentes delicados.

Jouayu|

;

I
1)

05’
/12 mm
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Conectar la manguera de desagie

La tuberia de desagle se utiliza para escurrir el agua fuera de la unidad. Si no se instala correctamente, podrian
ocasionarse danos en la unidad y a la propiedad.

/\ PRECAUCION NOTA SOBRE LA INSTALACION DE LA

+ Coloque aislante en todas las tuberias para evitar la TUBERIA DE DESAGUE
condensacion, ya que el agua podria ocasionar dafos. . . . .

+ Sila tuberia de desagiie esta doblada o mal colocada, se Cuando necesite extender la tuberia de desagtie, refuerce
puede filtrar agua y esto puede producir fallas en el la conexion interior con una tuberia de proteccion
interruptor del nivel de agua. adicional, para evitar que se salga.

» En el modo HEAT (Calefaccién), la unidad exterior o La tuberia debe tener una pendiente hacia abajo en un
descargara el agua. Asegurese de que la manguera de gradiente de al menos 1/100 para evitar que el agua
desagiie esté ubicada en un area adecuada para evitar vuelva a ingresar al aire acondicionado.
que el agua ocasione dafios o que alguien se resbale. ¢ Para evitar que la tuberia se caiga, coloque cables

+ NO tire de la tuberia de desagle con fuerza. Podria colgantes cada 39-59 in (1-1,5 metros).
desconectarla. ¢ Sila salida de la tuberia de desague esta en una posiciéon

mas alta que la junta de la bomba del cuerpo, debe
colocar una tuberia de elevacion para la salida de escape

NOTA SOBRE LA COMPRA DE TUBERIAS de la unidad interior. Esta tuberia debe instalarse a no
La instalacion requiere de una tuberia de polietileno mas de 29,5 in (75 cm) de la placa de cielorraso y la
(diametro exterior = 17/25 mm), que se puede adquirir en distancia entre la unidad y la tuberia de elevacion debe
la ferreteria o pedirla al distribuidor. ser inferior a 11,8 in (30 cm).

Si se instala de forma incorrecta, el agua podria volver a
ingresar en la unidad y ocasionar una inundacion.
Para evitar burbujas de aire, mantenga la manguera de

Instalacion de la tuberia de desagiie interior desagtie a nivel o ligeramente alicatada (<3 in/75 mm).
Instale la tuberia como se ilustra en la siguiente figura.
(A) 9K/12K/18K (A) 9K/12K/18K
Manguera de desagiie | P Techo -
39-59"
<11,8' (30cm)| (1-1,5m)
‘ (53.cm) 29,5
o EFBE mtmeeeermemmmmemeeeeneeeees t . |(75cm)
Puerto de conexion de la tuberia Aislamiento 86"
de desagiie Abrazadera metélica (22 cm)
7| V77
, g
39-59"
3
Pendiente descendente (0 - 75mm)
S —= 11100
(B) 24K/36K/48K (B) 24K/36K/48K
LS LTSS L EEL LSS
A
39-59" 39-50"
(-1.5m) 1115m) |
—
Pendiente dLscendente [ !
1/100 29,5
i [ By TSRy (75 cm)
\/ [_

39_59,,‘/ NOTA: Cuando conecte varias tuberias de

(-1.5m) desague, instalelas como se ilustra en la
"| |' siguiente figura.

X
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(A) 9K/M2K/18K

_________ e i i
[‘.l:ﬁ.h‘[l"l]i J J_
(2087 | - .

o o i . v i w 1 inl

(B) 24K/36K/48K

e L ORCION

Pase la manguera de desaguie a través del agujero en la pared. Asegurese
de que el agua drene a un lugar seguro donde no causara dafios o peligro
de resbalarse.

NOTA: La salida de la tuberia de desagiie debe
estar al menos 1,9 in (5 cm) por encima del suelo. Si
toca el piso, la unidad podria bloquearse y funcionar
mal. Si descarga el agua directamente en un
alcantarillado, asegurese de que el desagle tenga un
sifon en U o S para atrapar olores que de otro modo

Cdmo colocar la placa de instalacién de conductos (si se incluye)

1. Coloque el conector del recubrimiento (no incluido) en el agujero para el
cable de la placa de instalacion de conductos.

2. Fije la placa de instalacién de conductos en el chasis de la unidad.

Chasis /

Placa de
instalacion de
conductos

Tornillos
(no incluidos)

L 4

Placa de instalacion
de conductos

Conducto de cables
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Instalacion de la unidad exterior

Elegir el lugar de la instalacion

2 NOTA: ANTES DE LA INSTALACION

Antes de instalar la unidad exterior, debe elegir una ubicacién adecuada. Los siguientes
son algunos estandares que lo ayudaran a elegir un lugar adecuado para la unidad.

Las ubicaciones adecuadas para la instalaciOn cumplen con las siguientes condiciones:

20 in (500 mm) o mas cuando la parte frontal y los
lados de la unidad estan despejados

,7 ”
%@%

w ¥ Tienen buena circulacion M Son firmes y sélidas, es decir, M Elruido de la unidad no
<«

de aire y ventilacion. pueden soportar la unidad sin molestara a otras
N @S vibrar. personas.

q o
20 in (500 mm) o més cua hai g~
2 lados cualesquiera a la o, (3
izquierda, derecha o parte 7 lhas S0 /77,77
trasera de la unidad estan
despejados %
¥ Cumple con todos los requisitos espaciales para la instalacion M Estan protegidas de periodos extensos de M Enlos lugares donde se prevén nevadas,

mencionados anteriormente.

exposicion a la luz directa del sol 0 a la lluvia. adopte las medidas adecuadas para evitar que

se forme hielo y se dafie el serpentin.

NOTA Para instalar la unidad, siga los codigos y las normas locales, los cuales
= pueden diferir levemente segun cada region.

- /\ PRECAUCION:

FACTORES ESPECIALES QUE SE DEBEN TENER EN CUENTA EN CLIMAS EXTREMOS

Si la unidad queda expuesta a vientos fuertes, haga lo siguiente:

Instale la unidad de modo que el ventilador de la salida de aire quede a un angulo de 90° en relaciéon
con la direccion del viento. De ser necesario, construya una barrera frente a la unidad para
protegerla de los vientos extremadamente fuertes. Consulte las figuras a continuacion.

Si la unidad queda expuesta con frecuencia a lluvias fuertes o nevadas, haga lo siguiente:
Construya un resguardo por encima de la unidad para protegerla de la lluvia o la nieve. Tenga
cuidado de no obstruir el flujo de aire alrededor de la unidad.

Si la unidad queda expuesta con frecuencia al aire de mar (zona costera), haga lo siguiente:
Utilice una unidad exterior que esté especialmente disefiada para resistir la corrosion.

\

Resguardo
Viento fuerte Barrera contra el viento
= ‘
Vientos fuertes Vientos fuertes %
Angulo de 90° con respecto a la Construya una barrera contra el Construya un resguardo para
K direccion del viento viento para proteger la unidad proteger la unidad

j

NO instale la unidad en los siguientes lugares:

@ Cerca de un obstaculo que pueda @ Cerca de animales o plantas que @ En un lugar que esté expuesto a grandes
bloquear las entradas y salidas de aire. puedan sufrir dafios por la cantidades de polvo.
expulsion de aire caliente.

@ Cerca de una calle publica, areas muy @ Cerca de fuentes de gases
transitadas o donde el ruido de la unidad combustibles.
pueda molestar a otras personas.

@ En un lugar expuesto a una cantidad excesiva
de aire de mar.
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H Instalar la unién del desagiie (solo en las unidades con bomba de calor))

Antes de atornillar la unidad exterior en su lugar, debe instalar la union del desague
en su parte inferior.

Observe que existen dos tipos diferentes de uniones, segun el tipo de unidad
exterior.

Si la unién del desagiie viene con un sello de goma (consulte la Figura A),
haga lo siguiente:

1. Coloque el sello de goma en el extremo de la unién del desaglie que conectara a
la unidad exterior.

2. Inserte la union en el agujero de la bandeja, en la base de la unidad.

3. Rote la union 90° hasta que haga clic cuando encaje en su lugar mirando hacia la
parte delantera de la unidad.

4. Conecte una extension de la manguera de desagle (no incluida) a la unioén para
redirigir el agua de la unidad durante el modo de calefaccion.

Si la unién del desagiie no viene con un sello de goma (consulte la Figura B),
haga lo siguiente:

L. Inserte la union en el agujero de la bandeja, en la base de la unidad, presione con
firmeza para asegurarse de que quede correctamente instalada y no se afloje.

2. Conecte una extension de la manguera de desague (no incluida) a la union para
redirigir el agua de la unidad durante el modo de calefaccion.

|
T
L\
=

Z/ e

M~

Kgujero de la béndejé en la base

o ___Sello de la unidad exterior

e

——Unién del desagtie

(A) (B)

@ EN cLImAS FRiOS

Si el clima es frio, asegurese de que la manguera de desague esté en la posicion mas
vertical posible para garantizar un desagote rapido. Si el agua drena muy lento, puede
congelarse en la manguera e inundar la unidad.
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Fijacion de la unidad exterior )

ADVERTENCIA
(# )

S| DEBE TALADRAR EN HORMIGON, LE RECOMENDAMOS QUE UTILICE PROTECCION OCULAR EN TODO MOMENTO.

¢ La unidad exterior puede fijarse en el piso o sobre una ménsula montada en la pared con un perno (M10). Prepare la base
de instalacion de la unidad en funcion de las siguientes dimensiones.

¢ A continuacién, le ofrecemos una lista de los diferentes tamafos de unidades exteriores y la distancia entre las patas de
montaje. Prepare la base de instalacion de la unidad en funcién de las siguientes dimensiones.

Tipos de unidades exteriores y especificaciones (Unidad exterior tipo split)

ey |

. W
Vista frontal Vista superior

Filas de instalaciéon en serie

Dimensiones de la unidad exterior Dimensiones de montaje Las relaciones entre H, Ay L son:

Ancho x Alto x Profundidad L A
30,1inx21,8inx 11,9 17,8 11,3" ~ ; .
(765 mm x 555 mm x 303 mm [ARRIBA)) (452 mm) (286 mm) L H L™ 1/2H 9.81in (25 cm) o mas
31.7inx21.8inx12.9in 20,17 12,5 12H<L"H 11,8 in (30 cm) o mas
(805mmx554mmx330mm [ARRIBA]) (511 mm) (317 mm)
35inx26.5inx13.5in 26,1 13,94 L>H No se puede instalar
(890mmx673mmx342mm [ARRIBA]) (663 mm) (354 mm)
37.24inx31.9inx16,53in 26,5in 15,87"

(946mmx810mmx420mm [ARRIBA]) (673 mm) (403 mm)
38.58inX38.39inX16.34in 24,25 15,63 in
(980mmX975mmX415mm [ARRIBA]) (616 mm) (397 mm)
37 5inx52.5inx16.34in 24,96 in 15,9in
(952mmx1333mmx415mm [ARRIBA]) (634 mm) (404 mm)

NOTA:

H: Altura de la unidad
L: Altura de la pared detras de la unidad
A: Distancia entre la unidad y la pared
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CONEXION DE LA TUBERIA DE
REFRIGERANTE

Cuando conecte la tuberia del refrigerante, NO permita que ingresen a la unidad sustancias ni
gases que no sean el gas refrigerante especificado. La presencia de otros gases o sustancias
reduce la capacidad de la unidad y puede causar una alta presion anormal en el ciclo de
refrigeracion. Esto puede provocar una explosion y causarle heridas.

Notas sobre la longitud y altura de las tuberias

Longitud y altura de caida maxima para cada modelo.

Longitud de la tuberia Altura de caida max.

9K/12K 82 ft (25 m) 49,2 ft (15 m)
18K 98,4 ft (30 m) 65,6 ft (20 m)
24K 164 ft (50 m) 82 ft (25 m)

36K/48K 246 ft (75 m) 98,4 ft (30 m)

Asegurese de que la longitud de la tuberia del refrigerante, la cantidad de curvas y la altura de caida entre las unidades
interior y exterior cumplan los requisitos que se muestran en la tabla:

Unidad interior/
Unidad exterior

Tuberia de gas

& PRECAU CION Sifon de aceite

Sifones de aceite

Si el aceite vuelve a ingresar en el compresor de
la unidad exterior, podria producirse la
compresion del liquido o el deterioro del retorno

A
de aceite. Los sifones de aceite en las tuberias
ascendentes del gas ayudan a evitarlo. 2016 m (<36 K)
Se debe instalar un sifén de aceite cada 20 pies \ 32,8 ft110 m (236K)
(6 m) de conducto vertical de succion Unidad interiorl 7z ‘ ﬁ;glgga de
ascendente (<36k). Se debe instalar un sifon de Unidad exterior , }[
aceite cada 32,8 pies (10 m) de conducto ) 20 /6 m
vertical de succion ascendente (=36k). (<36 K)

32,810 m
. (236K)
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Instrucciones para la conexion: tuberia del refrigerante

PRECAUCION
* La tuberia de derivacion se debe instalar de forma horizontal. El sistema podria funcionar mal si se
supera un angulo de 10°.
* NO instale la tuberia de conexién hasta que se hayan instalado las unidades interior y exterior.
* Coloque aislantes en las tuberias de gas y de liquidos para evitar la condensacion.

Paso 1: Cortar la tuberia Paso 2: Retirar las rebabas
Cuando prepare la tuberia del Las rebabas pueden impedir el sellado hermético
refrigerante, asegurese de cortarla y correcto de la conexién de la tuberia del
abocardarla de manera adecuada. refrigerante. Debe retirarlas por completo.
Esto garantizara un funcionamiento
eficiente y minimizara la necesidad de + Sujete la tuberia hacia abajo para evitar que las rebabas
mantenimiento en el futuro. caigan hacia adentro.
* Con un escariador o una herramienta para quitar
« Mida la distancia entre la unidad rebabas, retire todas las rebabas de la seccién de corte
interior y la exterior. de la tuberia.
o Corte la tuberia con un cortatubos ’
en una longitud levemente superior uberia
ala dllstanC|a medida. ) Escariador
o Asegurese de cortar la tuberia en un >
angulo perfecto. — ‘

Posicién hacia abajo %

W

v X X X

9%@ Oblicuo Desparejo Retorcido

""""" Paso 3: Abocardar los extremos de la tuberia
Un abocardamiento adecuado es esencial para lograr
un sellado hermético.
+ Después de retirar las rebabas de la tuberia, selle los

extremos con cinta de PVC para evitar que ingresen
materiales extrafios.

¢ Cubra la tuberia con material aislante.

» Coloque tuercas abocardadas en ambos extremos de la
tuberia. Asegurese de que apunten en la direccion
correcta, porque no podra ponerlas ni cambiar la direccion
después del abocardamiento.

Tuerca abocardada

@® NO DEFORME LA TUBERIA
MIENTRAS LA CORTA
Tenga mucho cuidado de no dafar,
abollar ni deformar la tuberia mientras la Tuberia de cobre @
corta. Esto reducira drasticamente la

calefaccion de la unidad. )
+ Retire la cinta de PVC de los extremos de la tuberia

cuando esté listo para abocardarla.
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+ Sujete la forma abocardada al extremo de la tuberia con una
abrazadera. El extremo debe pasar los bordes de la forma
abocardada.

Forma abocardada

'
H
H
H
H
H
H
H
H
H
H
H
H
H
H
H
H
H
H
H

=8

' Tort

Tuberia

» Coloque la herramienta de abocardamiento en la

forma. //

* Gire el asa de la herramienta en sentido horario
hasta que la tuberia esté totalmente abocardada.

EXTENSION DE LA TUBERIA MAS ALLA DE .
LA FORMA ABOCARDADA /\ PRECAUCION

Procure colocar aislantes alrededor de las

Diametro de Par de torsion Dimension del abocardado Forma del tuberias.
la '“be”a de ajuste (A abocardado El contacto directo con las tuberias descubiertas
(~6®351::m) (1833535'?1@ 0,33~0,34 in (8,4~8,7 mm) puede provocar quemadutas o ,congelamiento.
i g » Asegurese de que la tuberia esté conectada
~9®5 23/8“ (323.2538 E'rf?cm) 0,52~0,53" (13,2~13,5 mm) adecuadamente. Un ajuste excesivo puede dafiar la
(19,52 mm) g boca ensanchada, mientras que un ajuste insuficiente
12" 49-59 N.m AR " puede dar lugar a fugas.
(12,7mm) (490-590kgf.cm) | ©84-0851n (16,2~16,5 mm) . g
2 5IE S7-71 N.m 0,76~0,78 in (19,2~19,7 mm)
(16 mm) (570-710kgf.cm) @ AVISO
2 3w 67-101N.m 1 91-0,93 in (23,2~23,7 mm) = i
(19 mm) (670-1010kgf.cm) RADIO DE CURVATURA MINIMO

Doble la tuberia por la mitad con cuidado, como se

inspeccione el extremo de la tuberia para controlar que no . .
muestra en el esquema inferior.

tenga grietas o que no se haya ensanchado demasiado.
NO doble la tuberia a mas de 90° o mas de 3 veces.
Paso 4: Conectar las tuberias

Primero conecte las tuberias de cobre a la unidad interior Utilice la herramienta adecuada
y, luego, a la unidad exterior. Primero debe conectar la
tuberia de baja presién y luego la de alta presién.

+ Cuando coloque las tuercas abocardadas, aplique una
capa delgada de aceite refrigerante en los extremos
ensanchados de las tuberias.

¢+ Alinee el centro de las dos tuberias que conectara. o )
radio minimo de 3,9” (10 cm)

; 7777777 ' 7777777777777777 AT = + Después de conectar las tuberias de cobre en
y 1)) \

la unidad interior, junte y envuelva el cable de

/ alimentacion, el cable de sefial y la tuberia
Tuberia de la unidad interior Tuerca abocardada Tuberia con cinta americana.
¢ Ajuste la tuerca abocardada con las manos
firmemente.
¢ Sostenga la tuerca en la tuberia de la unidad con
una llave. Q AVISO
* Mientras sujeta la tuerca con firmeza, utilice un N
torquimetro para ajustarla de acuerdo con los valores NO entrelace el cable de sefial con otros cables
de par de torsion de la tabla superior. cuando sujete todos estos elementos.

NO entrelace ni cruce el cable de sefial con otros

9 AVISO cables.

A la hora de conectar o desconectar tuberias de la
unidad, utilice una llave comun y un torquimetro.
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(i)

PRECAUCIONES EN CUANTO AL CABLEADO

A ADVERTENCIA

LEA LAS SIGUIENTES ADVERTENCIAS ANTES DE LLEVAR A CABO LA INSTALACION ELECTRICA

e Toda instalacion eléctrica debe cumplir con las normas y
codigos locales y nacionales y debe estar a cargo de un
electricista matriculado.

e Todas las conexiones deben respetar el esquema de
conexion eléctrica ubicado en los paneles de la unidad
interior y exterior.

e Si detecta un problema de seguridad grave relacionado con
el suministro eléctrico, deje de trabajar de inmediato.
Expliquele sus razones al cliente y niéguese a instalar la
unidad hasta que el problema se haya resuelto por
completo.

e La tensidn eléctrica deberia encontrarse entre el 90 y el
110 % de la tensidn nominal. Si el suministro eléctrico no
es suficiente, se pueden producir fallas en el
funcionamiento, descargas eléctricas o incendios.

e Se recomienda instalar un supresor de sobretensién
externo en el interruptor de desconexion exterior.

e También se debe incorporar un interruptor o disyuntor que
desconecte todos los polos y que tenga una separacion de
contacto de al menos 1/8 in (3 mm). El técnico capacitado
debe utilizar un disyuntor o interruptor aprobado.

e Solo conecte la unidad a un tomacorriente de un circuito
independiente. No conecte ningln otro artefacto a ese
tomacorriente.

e Asegurese de que el aire acondicionado tenga una buena
conexioén a tierra.

e Todos los cables deben estar conectados de manera firme.
Si quedan cables flojos, el terminal puede sobrecalentarse
y esto puede producir una falla en el funcionamiento o un
incendio.

e No deje que los cables toquen la tuberia del refrigerante, el
compresor ni otras partes moviles de la unidad, ni tampoco
deje que se apoyen sobre estos.

e Sila unidad cuenta con un calefactor eléctrico auxiliar,
debe instalarse al menos a 40 in (1 m) de distancia de
otros materiales combustibles.

« Para evitar recibir una descarga eléctrica, nunca
toque los componentes eléctricos poco tiempo
después de haber apagado la unidad. Después
de apagar la unidad, siempre espere al menos
10 minutos para tocar los componentes
eléctricos.

* + Asegurese de no cruzar el cableado eléctrico
con el cableado de senales.

«  Esto podria ocasionar distorsiones o
interferencias en las senales, o dafar las placas
de circuitos.

* No se debe conectar otro equipo al mismo
circuito de alimentacion eléctrica.

*  Conecte los cables externos antes de conectar
los cables internos.

A ADVERTENCIA

ANTES DE LLEVAR A CABO
INSTALACIONES O TRABAJOS
ELECTRICOS, DESCONECTE LA FUENTE
DE ALIMENTACION PRINCIPAL DEL
SISTEMA.

CABLE DE CONEXION  [—T——]

208/230 VV ~60 Hz
Fuente de alimentacion
—N—

EXTERIOR A INTERIOR

=

||| ®

[2 [3 [ 1] 2

3 @ |LI[2]®

= UNIDAD UNIDAD v
Fi de aliment: Aliment: |
Gt | oha e | INTERIOR EXTERIOR | snisdnerar

208/230V 208/230V

Sefial de alta Fuente de
tension alimentacién principal

208/230V

Diagrama de conexion (9K/12K/18K/24K)

CABLE DE CONEXION 208/230 V ~60 Hz
EXTERIOR A INTERIOR ] Fuente de alimentacién
CABLE BLINDADO QUE CONECTA LA e
UNIDAD EXTERIOR A LA INTERIOR M +
. ‘ | _PE
U2 @ ST 152 ST 152 [ eRe|1lo 1@
Almentacion de I Comunicacion UNIDAD UNIDAD Comunicacio Fuente ali i Fuente de
unidad interior (| RS-485 sin polaridad [ INTERIOR EXTERIOR | RS-485 sin polaridad a Unidad interior || imentacién Principal
208/230V Baja tension Baja tension 208/230 V 208/230 V

Diagrama de conexion (36K/48K)
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NOTA SOBRE EL DISYUNTOR

VHPxxCA - Manual de instalacion

Cuando la corriente maxima del aire acondicionado sea superior a 16 A, se debera utilizar un disyuntor o
interruptor de proteccion de fugas con dispositivo protector (se compra por separado). Cuando la corriente
maxima del aire acondicionado sea inferior a 16 A, el cable de alimentacion del aire acondicionado se debera
equipar con enchufe (se compra por separado). En América del Norte, el aparato debe estar cableado de

acuerdo con los requisitos de NEC y CEC.

Disyuntor
S (se compra por separado)

Cables de alimentacion de la unidad exterior

J

Cables de conexion de interior y exterior
(se compra por separado)

—

I

Unidad exterior

Unidad interior

(se compra por separado)

NOTA: Los diagramas se presentan solo a modo de
explicacion. Es posible que su equipo sea ligeramente
diferente. Siempre prevalece la forma real.

CABLEADO DE LA UNIDAD EXTERIOR

A ADVERTENCIA

Antes de llevar a cabo instalaciones o trabajos eléctricos, desconecte la fuente de alimentacion principal del sistema)

1. Prepare el cable para la conexion.

a.

2

En primer lugar, debe elegir el tamafio de cable

adecuado. Debe elegir el tipo de cable segun los
codigos y las normas de electricidad.

El tamafo del cable de alimentacion, del cable de
sefial, del fusible y del interruptor estara
determinado por la ampacidad minima del circuito
de la unidad.
Esta se encuentra detallada en la placa informativa,
en el panel lateral de la unidad. Consulte dicha
placa para elegir el cable, fusible o interruptor
correcto.

Con un pelacables, quite el revestimiento en ambos

extremos del cable de senal para dejar 5,9” (150 mm)
de cable al descubierto.

Quite el aislante en ambos extremos.

Con el pelacables, una los terminales tipo horquilla a
los extremos.

NOTA: Cuando conecte los cables, siga
estrictamente el esquema de instalacion
eléctrica que se encuentra dentro de la tapa de
la caja eléctrica.

Retire los 2 tornillos fijados en el panel frontal y el
panel lateral, y retirelo para realizar la conexion del
cable (consulte la figura de la unidad exterior A).
Desatornille la tapa del cableado eléctrico y retirela.
(ver figura de la unidad exterior B).

27

Tapa de la
__Cajade
7| cables

2 tornillos
Unidad exterior A

Unidad exterior B

3. Conecte los terminales tipo horquilla a los terminales.

Haga coincidir los colores o las etiquetas de los
cables con las etiquetas del bloque de terminales.
Atornille el terminal tipo horquilla de cada cable a
su terminal correspondiente con firmeza.

4, Sujete los cables con la abrazadera.

5. Aisle los cables que no utilice con cinta aisladora.
Manténgalos alejados de cualquier pieza eléctrica
o metalica.

6. Vuelva a colocar la tapa de la caja del panel eléctrico.
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CABLEADO DE LA UNIDAD INTERIOR

Modelos compactos

. Prepare el cable para la conexion.

a. Con un pelacables, quite el revestimiento de goma
en ambos extremos del cable de sefal para dejar
5,9" (15 cm) de cable al descubierto.

b. Quite el aislante en ambos extremos de los cables.

¢. Con el pelacables, una los terminales tipo horquilla
a los extremos de los cables.

1. Abra el panel frontal de la unidad interior. Con un
destornillador, quite la tapa de la caja del panel
eléctrico de la unidad interior.

J. Pase el cable de alimentacién y el de sefal a través de
la toma de cables.

4 Conecte los terminales tipo horquilla a los terminales.

Haga coincidir los colores o las etiquetas de los cables
con las etiquetas del bloque de terminales. Atornille el
terminal tipo horquilla de cada cable a su terminal
correspondiente con firmeza. Consulte el nimero de
serie y el esquema de instalacion eléctrica que se
encuentra en la tapa de la caja del panel eléctrico.

Modelos Super-Slim

Tapa del panel de control

Etiqueta del diagrama de cableado
Bloque de terminales de fuente de
alimentacion

Abrazadera para los cables
Cableado entre unidades

Tapa de plastico

Abrazadera (adquirida en el sitio)

WN =

Panel de control

0

Salida de cables

~No oA

Panel de control,

/\ PRECAUCION

e Cuando conecte los cables, siga estrictamente
el esquema de instalacion eléctrica.

¢ El circuito del refrigerante puede calentarse
mucho. Mantenga el cable de interconexion
alejado de la tuberia de cobre.

Diagrama de cableado Diagrama de cableado de conexion

. Lo o 5. Sujete los cables con la abrazadera. El cable no debe
Anillo magnético (si se incluye y embala con los estar flojo ni debe tirar del terminal tipo horquilla.

accesorios) 6. Vuelva a colocar la tapa del panel eléctrico.

Pase la correa por el orificio
del anillo magnético para
fijarlo al cable.

NOTA: Es posible que la forma real de su unidad sea
diferente. Siempre prevalece la forma real.
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EVACUACION DEL AIRE

@® NOTA

Cuando abra las boquillas de las valvulas, gire la llave inglesa hexagonal hasta que llegue
al tope. No intente forzar la valvula para que se abra mas.

Preparacion y precauciones

La presencia de aire y materiales extrafos en el circuito
del refrigerante puede causar un aumento de presiéon
anormal, lo cual puede danar el aire acondicionado,
reducir su eficacia y provocar lesiones. Utilice una
bomba de vacio y el mandmetro del colector para
vaciar el circuito del refrigerante y asi eliminar los
gases no condensables y la humedad del sistema. La
evacuacion debe llevarse a cabo tras la instalacion
inicial de la unidad y cuando se cambia de lugar.

ANTES DE LLEVAR A CABO LA EVACUACION

M Verifiqgue que las tuberias de conexién
entre la unidad interior y la exterior estén
conectadas de manera correcta.
Verifique que todo el cableado eléctrico
esté adecuadamente conectado.

|

Instrucciones para la evacuacién

1. Conecte la manguera de carga del manémetro del
colector al puerto de servicio en la
valvula de presion.

. Conecte la otra manguera de carga del colector del
manémetro en la bomba de vacio.

. Abra el lado de baja presién del colector. Mantenga el
lado de alta presion cerrado.

. Encienda la bomba de vacio para vaciar el sistema.

. Haga funcionar la bomba durante al menos 15 minutos o
hasta que el medidor compuesto indique una presion de -
76 cm/HG (-10° Pa).

SN

Unidad exterior

' O

Manometro del
colector
-76 cmHg

Manémetro
Manémetro -
compuesto

Valvula de
baja presion

IManguera de presion /
0

— S Manguera de carga

Valvula de alta
presion

Manguera de
carga

Bomba de vacio

Vélvula de baja presion

6. Cierre el lado de baja presion del manémetro y

apague la bomba de vacio.

Espere 5 minutos y luego verifique que no se haya

producido ningun cambio de presion en el sistema.

Si se produce un cambio en la presion del sistema,

consulte la seccién Controles de fugas de gas para

obtener informacién sobre cdmo controlar que no
haya fugas. Si no se produce un cambio en el
sistema de presién, desenrosque la tapa de la
valvula sellada (valvula de alta presion).

. Inserte una llave inglesa hexagonal en la vélvula
sellada (valvula de alta presién) y girela 1/4 de
vuelta en sentido contrario a las agujas del reloj para
abrirla. Escuche para verificar si sale gas del
sistema. Cierre la valvula después de 5 segundos.

10.Controle el mandmetro durante un minuto para

asegurarse de que no se produzca ningun cambio
de presion. La presion que figura en el manémetro
debe ser levemente superior a la presion
atmosférica.

11.Retire la manguera de carga del puerto de servicio.

7.

8.

Tuerca abocardada

Cuerpo de la

valvula Boquilla de la

valvula

12. Abra por completo las valvulas de alta y baja presion con
una llave inglesa hexagonal.

13. Ajuste las tapas de las tres valvulas (puerto de servicio, alta
presion, baja presion) a mano.
Si lo necesita, puede ajustarlas ain mas con un
torquimetro.
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NOTA SOBRE COMO ANADIR
REFRIGERANTE

/N PRECAUCION
NO mezcle distintos tipos de refrigerantes.

Algunos sistemas requieren cargas adicionales, dependiendo de la longitud de la tuberia. En América del Norte, la longitud
estandar es de 25 ft (7,5 m). El gas refrigerante debe cargarse desde el puerto de servicio en la valvula de baja presion de
la unidad externa. La cantidad de gas refrigerante adicional que debe cargarse puede calcularse con la siguiente féormula:

_ Diametro para las tuberias laterales del refrigerante

Refrigerante J1/4 in (D 6,35) @3/8” (P16 mm) @ 1/2” (012,7 mm)
(Longitud de la tuberia — longitud (Longitud de la tuberia — longitud (Longitud de la tuberia — longitud
R454B estandar) x 0,16 oz/ft estandar) x 0,32 oz/ft estandar) x 0,69 oz/ft
(Longitud de la tuberia — Longitud (Longitud de la tuberia - Longitud (Longitud de la tuberia — Longitud
estandar) x 15 g/m estandar) x 30 g/m estandar) x 65 g/m
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INSTALACION DEL PANEL

PRECAUCION
NO coloque el panel frontal en el suelo, contra una pared o sobre superficies irregulares.

Paso 1: Quite la rejilla frontal.

1. Presione los dos pestillos hacia el centro simultaneamente para desbloquear el gancho en la rejilla.

Retire los tornillos de la rejilla

Interruptor de la rejilla

o

. . /
Tapa de los tornillos de la rejilla

1 Sostenga la rejilla a un angulo de 45°, levantela ligeramente y desconéctela del cuerpo principal.

Paso 2: El gancho del panel esta colgado al anillo guia del flujo de la unidad interior, como se
muestra en la imagen.
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Paso 3: Instale el panel con cuatro tornillos (MS), como se muestra en la imagen.

Panel de decoracion

1]
ﬂ - Tornillos (MS)
(incluido con el panel)
Cuelgue la rejilla de entrada de aire en el panel, y luego
NOTA: Si es necesario ajustar la altura de la conecte los cables conductores del motor de la rejilla y el
unidad interior, puede hacerlo a través de las panel de control a los conectores correspondientes del
aberturas en las cuatro esquinas del panel. cuerpo principal.

Asegurese de que el cableado interno y la
tuberia de desagtie no se vean afectados por
este ajuste.

S S S S SN S S S LS N Pemo
I

]
.

[e] Coloque la cuerda de la tapa

T8

PN

Gancho del panel
8 .
o Condensacién de agua
A

z Vuelva a colocarlo en la rejilla decorativa.
& PRECAUCION Vuelva a colocar la tapa de plastico.
No apretar los tornillos puede causar fugas de Fije la cuerda de la placa de la tapa de instalacién al pilar de
agua. la placa, y presione suavemente la placa dentro del panel.

\| (@1Afloje la tuerca superior

@mﬂm

No debe haber ningun

QJAJuste la tuerca inferior

hueco
Al instalar la tapa, deslice los
, 5 ¥ cuatro sujetadores deslizantes en

& PRECAUCION las ranuras correspondientes en el
Si la unidad no esta colgada de forma correcta y panel.
se produce un hueco, se debe ajustar la altura de
la unidad para asegurar el funcionamiento NOTA: Después de la instalacion, los tapones
adecuado. La altura de la unidad se puede ajustar de la pantalla, oscilacion, bomba de agua y otros
aflojando la tuerca superior, y ajustando la tuerca cuerpos de cables se deben colocar en el panel

inferior. de control eléctrico.
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PRUEBA

VHPxxCA - Manual de instalacion

/\ PRECAUCION

Si no se realiza la prueba de funcionamiento, podrian producirse dafios en la unidad,

danos materiales o lesiones fisicas.

Antes de la prueba

Se debe llevar a cabo una prueba de funcionamiento

después de haber instalado por completo el sistema.

Verifique los siguientes puntos antes de realizar la

prueba:

a) La unidad interior y la exterior estan bien

instaladas.

b) Las tuberias y los cableados estan bien
conectados.

¢) No debe haber obstrucciones cerca de las tomas

de entrada y salida de la unidad que puedan perjudicar

su rendimiento o funcionamiento.

d) El sistema de refrigeracion no tiene fugas.

e) El sistema de desagiie no tiene obstaculos y

escurre a un lugar seguro.

f) El aislante térmico esta instalado de forma correcta.

g) Los cables de conexion a tierra estan bien
conectados.

h) Se ha tomado nota de la longitud de las tuberias y

de la capacidad adicional del refrigerante.

i) La tension del suministro eléctrico es adecuada para

el equipo.

Instrucciones para la prueba

1. Abra las valvulas de cierre de liquido y de gas.

2. Encienda el interruptor de suministro principal y
deje que la unidad se caliente.

3. Configure el aire acondicionado en el modo COOL
(REFRIGERACION).

4, Para la unidad interior

a. Asegurese de que el control remoto y sus
botones funcionen correctamente.

b. Asegurese de que las rejillas se muevan
correctamente y se puedan cambiar usando el
control remoto.

c. Verifique con atencion si se registra
correctamente la temperatura ambiente.

d. Asegurese de que los indicadores en el control
remoto y el panel de visualizacion en la unidad
interior funcionen correctamente.

e. Asegurese de que los botones manuales de la
unidad interior funcionen de forma adecuada.

5
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a.

Verifique que el sistema de desaglie no tenga
obstrucciones y que escurra sin problemas.

Asegurese de que no haya vibraciones ni ruidos
inusuales durante el funcionamiento.

Para la unidad exterior

Verifiqgue que el sistema de refrigeracion no tenga
fugas.

Asegurese de que no haya vibraciones ni ruidos
inusuales durante el funcionamiento.

Asegurese de que el viento, el ruido y el agua
que la unidad genera no molesten a los vecinos
ni supongan un riesgo a la seguridad.

6. Prueba de desagiie

a.

Asegurese de que la tuberia de desagtie escurra
de forma adecuada. En los edificios nuevos, se
debe realizar esta prueba antes de terminar el
cielorraso.

Quite la tapa de prueba. Agregue 2000 ml de
agua al tanque a través del tubo conectado.

Encienda el interruptor del suministro principal y
el aire acondicionado en modo COOL
(REFRIGERACION).

Escuche el sonido de la bomba de desagle para
ver si hace ruidos inusuales.

Verifique que se descargue el agua. Segun la
tuberia de desagtie, podria pasar mas de un
minuto hasta que la unidad comience a drenar el
agua.

Asegurese de que no haya fugas en ninguna
tuberia.

Apague el aire acondicionado. Desconecte el
interruptor del suministro principal y vuelva a
colocar la tapa de prueba.

NOTA: Si la unidad no funciona
correctamente o no lo hace de acuerdo con
sus expectativas, consulte la seccion de
Resolucion de problemas del manual de
mantenimiento antes de comunicarse con el
servicio de atencion al cliente.
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EMBALAJE Y DESEMBALAJE DE LA
UNIDAD

Instrucciones para embalar y desembalar la unidad:

Desembalar:

Unidad interior

1, Corte la correa del empaque.

2. Desembale la caja.

3. Retire el relleno de embalaje y el soporte de embalaje.

4. Retire la bolsa de embalaje.

5. Retire los accesorios.

6. Retire el equipo de la caja y coléquelo en posicion horizontal.

Unidad exterior

1.Corte la correa del empaque.

2. Retire la unidad de la caja.

3. Retire la espuma de la unidad.

4. Retire la bolsa de embalaje de la unidad.

Embalar:

Unidad interior

1. Coloque la unidad interior en la bolsa de empaque.

2. Coloque los accesorios adentro.

3. Coloque el relleno de embalaje y el soporte de embalaje.
4. Coloque la unidad interior en la caja.

5. Cierre la caja y séllela.

6. Utilice la correa de empaque, de ser necesario.

Unidad exterior

1. Coloque la unidad exterior en la bolsa de empaque.

2. Introduzca la espuma inferior en la caja.

3. Coloque la unidad externa en la caja y, luego, introduzca la espuma superior sobre la unidad.
4. Cierre la caja y séllela.

5. Utilice la correa de empaque, de ser necesario.

NOTA: Guarde todos los elementos del empaque que pueda llegar a necesitar en el futuro.
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GARANTIA EXPRESA LIMITADA

Lo felicitamos por la compra de su nuevo equipo de climatizacion. Este
equipo se diseid para brindar un servicio duradero y confiable, y esta
respaldado por una de las garantias mas solidas de la industria. La
unidad cumple automaticamente con los requisitos de cobertura de la
garantia que se indican a continuacién, siempre que se conserve la
prueba de compra (recibo) del equipo y se cumplan las condiciones de
la garantia.

GARANTIA EXPRESA LIMITADA DE DIEZ (10) ANOS

MARS garantiza que ninguna de las partes, incluido el compresor, del aire
acondicionado mini split sin conductos de la serie VHP-SA presenta
defectos de mano de obra o de materiales para su uso normal y
mantenimiento durante diez (10) afios a partir de la fecha en la que el
consumidor original realiza la compra para su instalacion original. Esta
Garantia expresa limitada se aplica solo cuando el aire acondicionado mini
split sin conductos se instala como un sistema combinado completo (unidad
exterior y unidad interior) y solo cuando el sistema se instala conforme a las
instrucciones de instalacion de MARS y a todos los cédigos locales,
estatales y nacionales de uso normal.

EXCEPCIONES

Esta garantia expresa limitada no cubre las tareas de mantenimiento
habituales. MARS recomienda que se realice una inspeccién o un
mantenimiento regular al menos una vez por temporada y que se conserven
los documentos que prueban la realizacion del mantenimiento. Ademas, esta
Garantia limitada tampoco cubre cargos de mano de obra, ni cargos de
transporte de repuestos ni para el reemplazo del gas refrigerante o de los
filtros, ni cualquier otra tarea de reparacion o mantenimiento. Tampoco
cubre los componentes ni las piezas del sistema que no hayan sido
proporcionados por MARS, independientemente de la causa del problema
de dicho componente o pieza.

CONDICIONES PARA LA COBERTURA DE LA GARANTIA

e Launidad debe utilizarse de conformidad con las instrucciones de
funcionamiento de MARS incluidas con la unidad, y no puede haber
estado sujeta a accidentes, modificaciones, reparaciones inadecuadas,
negligencia o mal uso, ni casos fortuitos (como una inundacion).

e Lainstalaciéon debe haber sido llevada a cabo por un proveedor o
contratista de climatizacion capacitado, autorizado o cualificado.

e Elrendimiento no puede verse afectado por el uso de productos no
autorizados por MARS ni por ajustes o adaptaciones de los
componentes.

e Los numeros de serie o las placas de especificaciones no se modificaron
ni se eliminaron.

e Eldafo no fue causado por condiciones inadecuadas de cableado o
tension, ni por el uso durante cortes de suministro eléctrico o
interrupciones del circuito.

e Elflujo de aire que rodea la seccion de la unidad no se ha restringido.
e Launidad permanece en el lugar de instalacién original.
e Launidad no debe haber sido comprada por internet.

RECURSOS PROPORCIONADOS POR LA GARANTIA EXPRESA LIMITADA

El tnico recurso contemplado en la Garantia limitada es el reemplazo de la parte
defectuosa. Si se necesitan repuestos dentro del periodo de la presente Garantia,
deben utilizarse repuestos de MARS. La garantia de los repuestos no afecta la
garantia de la unidad original correspondiente. El acceso a la unidad para su
mantenimiento es responsabilidad del propietario. No obstante, la mano de obra
para diagnosticar y reemplazar la parte defectuosa no esta cubierta por esta
Garantia expresa limitada. Si, por algun motivo, el producto de reemplazo o
repuesto ya no esta disponible durante el periodo de garantia, MARS tendra
derecho a realizar un crédito por el monto del precio minorista sugerido actual del
producto, en lugar de proporcionar la reparacion o un reemplazo.

LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

1. No se proporcionan otras garantias explicitas ni implicitas. MARS no brinda
una garantia de comerciabilidad. No garantizamos que la unidad sea adecuada
para un fin particular ni que pueda utilizarse en edificios o habitaciones de un
tamano particular o con condiciones particulares, excepto lo indicado
especificamente en este documento. No se ofrecen otras garantias explicitas ni
implicitas que se extiendan mas alla de lo descrito en este documento.

2. Todas las garantias implicitas se limitan en duracién al término de la garantia
de las partes de siete afios. El Unico recurso contemplado se limita al
reemplazo de las partes defectuosas. No nos responsabilizamos por los
daios indirectos o accidentales causados por algun defecto de esta
unidad.

. Esta garantia le proporciona derechos legales especificos y, ademas, puede
tener otros derechos dependiendo del estado. Algunos estados no permiten
limitar la duracién de una garantia implicita ni permiten la exclusion o limitacién
de dafos accidentales o indirectos. En este caso, las limitaciones o
exclusiones anteriormente mencionadas no aplican a usted.

4 No se ofrecen garantias para las unidades vendidas fuera de Estados Unidos
continental y Canada. Su distribuidor o vendedor final puede proporcionar una
garantia para las unidades que se venden fuera de estas areas.

5 MARS no se responsabilizara por ningiin dafio si nuestro desempefio
relacionado con la resolucién de la garantia se demora por circunstancias
ajenas a nuestro control, incluidos accidentes, modificaciones, abuso, guerra,
restricciones gubernamentales, huelgas, incendio, inundacién u otros casos
fortuitos.

COMO OBTENER MANTENIMIENTO O REPUESTOS A TRAVES DE LA
GARANTIA

Si tiene un reclamo de garantia, informe a su instalador de inmediato. Si el
instalador no resuelve su reclamo, escriba a MARS, 1900 Wellworth Ave., Jackson
MI 49203. Adjunte un informe de inspeccién de su instalador o técnico. Incluya el
numero de modelo, el niUmero de serie y la fecha de la compra.

Las responsabilidades del propietario se encuentran descritas
en el manual de instrucciones. Léalas detenidamente.

DURACION DE LA GARANTIA Y REGISTRO

La garantia comienza el dia en el que el consumidor original realiza la
compra. El consumidor debe conservar la factura de compra como prueba
del periodo de garantia.

Sin esta prueba, la garantia expresa comienza el dia del envio desde la
fabrica.

Visite www. marsdelivers.com para
registrar su nuevo producto.

ils,

CONSERVE ESTA INFORMACION COMO REGISTRO DE SU COMPRA

Unidad exterior: N.° de modelo N.° de serie
Unidad interior 1: N.° de modelo N.° de serie
Unidad interior 2: N.° de modelo N.° de serie
Unidad interior 3: N.° de modelo N.° de serie
Unidad interior 4: N.° de modelo N.° de serie
Unidad interior 5: N.° de modelo N.° de serie

Fecha de la compra

VHP-SA_ WARRANTY_3/2025
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Debido a la mejora continua de los productos, es posible que las especificaciones y
dimensiones se sometan a cambios y correcciones sin notificacion previa y sin contraer nuevas
obligaciones. El encargado de la instalacion es responsable de determinar la aplicacion y la
idoneidad del uso de un producto.

Ademads, tiene la responsabilidad de verificar los datos dimensionales en el producto mismo
antes de comenzar a preparar la instalacion.

Los programas de incentivo y descuento tienen requisitos precisos en cuanto al rendimiento y la
certificacion del producto. Todos los productos cumplen con las normas vigentes a la fecha de
su fabricacion; sin embargo, las certificaciones no se mantienen necesariamente durante toda la
vida Util del producto.

Por lo tanto, es responsabilidad del solicitante determinar si un modelo especifico retine los
requisitos para estos programas de incentivo o descuento.

Compatcie.  <Century

1900 Wellworth Ave., Jackson, Ml 49203 « Ph. 517-787-2100 « www.marsdelivers.com
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